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Capitulo |

DISPOSICOES GERAIS

Clausula 12
Objeto
1. O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual por consulta prévia, em conformidade com a alinea c) do
n2 1, do artigo 202, do Decreto-Lei n2 18/2008 do Cddigo dos Contratos Publicos, que tem como objeto
principal a aquisicdo de equipamento informatico diverso, com vista a reparag¢do dos servidores e
melhoria dos mesmos.

2. Este procedimento é feito em 4 lotes, sendo realizado em fungdo do critério da proposta

economicamente mais vantajosa, na modalidade da avaliacdo do prego ou custo enquanto unico

aspeto da execugdo do contrato a celebrar, nos termos do artigo 742. n2 1, alinea b) do CCP.

Clausula 22
Contrato
O contrato serd redigido a escrito, em conformidade com o disposto no n2 1, do artigo 942 do Cédigo
dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n? 18/2008, de 29 de janeiro, e com observancia

dos procedimentos referidos nos artigos subsequentes do mesmo diploma (artigo 942 a artigo 1062).

Clausula 32
Prazo
O contrato a celebrar manter-se-a em vigor com assinatura do contrato pelo prazo de 30 dias, em
conformidade com os respetivos termos e condi¢bes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigagdes

acessodrias que devam perdurar para além da cessagao do contrato.

Clausula 42

Prego base
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O pre¢o base a considerar para a prestacdo dos servigos descritos no presente Caderno de
Encargos é de 44 501,34€ {quarenta e quatro mil, quinhentos e um euros e trinta e quatro

céntimos), ao qual é adicionado o valor da taxa de [VA em vigor, da seguinte forma:

Descrigao Valor base
Lote 1 NAS / Tape autoloader (inclui discos e 5 tapes) 18 915,00 €
Lote 2 Material Diverso — Servidores 6 774,34€
Lote 3 Computadores e Monitores 6 940,00€
Lote 4 UPs 11 872,00€

Total 44 501,34€

Apds a execucdo do objeto do presente procedimento adjudicatério, o Municipio de Santa Cruz
devera pagar ao fornecedor o prego constante da proposta, acrescido da taxa legal de IVA em
vigor.

O preco referido no nimero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
ndo esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante, incluindo apoio técnico e, bem
assim, a deslocagdao de meios humanos, despesas de aquisi¢dao, transporte, armazenamento e
manutenc¢do de meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de

marcas registadas, patentes ou licengas.

Capitulo 1l

OBRIGAGOES CONTRATUAIS

Clausula 52

Fases e forma da execugdo do contrato

Os servicos deverdo ser efetuados em articulagdo com os servigos afetos a Seccao de Tecnologias de

Informacgdo e Comunicacdo da Cdmara Municipal de Santa Cruz, de acordo com as clausulas técnicas

do presente Caderno de Encargos.

g
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Clausula 62
Dever de sigilo

1. O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, de que possa vir a ter conhecimento, relativa a entidade adjudicante, no
decorrer da execugdo do contrato.

2. A informagdo coberta pelo dever de sigilo, ndo pode ser transmitida a terceiros, nem objeto de
qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado, direta e exclusivamente, a execugdo
do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo que seja comprovadamente do dominio publico, a
data da respetiva obtengdo pelo prestador dos servigos, ou que este seja legalmente obrigado a
revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras

entidades administrativas competentes.

Clausula 72
Faturagdo e condigdes de pagamento

1. As faturas deverdo ser emitidas em conformidade com os servigos efetuados, no prazo maximo de 5
(cinco) dias.

2. Os pagamentos far-se-30 no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados da data de entrada da
correspondente fatura nos servicos municipais, a qual, obrigatoriamente, deve indicar o nimero de
requisicao externa correspondente.

3. Em caso de discorddncia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve esta comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1 a fatura é paga no prazo

estabelecido.
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Clausula 82
Resolugido do contrato pelo contraente publico
O contraente publico pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, sem prejuizo de outros
fundamentos de resolu¢do do contrato previstos na lei, logo que ocorram quaisquer das seguintes
circunstancias, por razdes imputdveis ao co-contratante:
a) Aexecucdo do contrato se encontre gravemente prejudicada;
b) A pratica de atos dolosos ou negligentes que alterem o bom fornecimento;
c) O ndo cumprimento definitivo das obriga¢bes assumidas em todo o articulado do presente
Caderno de Encargos.

O direito de resolugdo, referido no nimero anterior, exerce-se mediante declaragdo enviada ao co-
contratante.
A resolugdo ndo prejudica o pagamento ao co-contratante dos fornecimentos ja realizados, em
conformidade com o contrato.
Para efeitos do disposto no niumero 1, considera-se que existe incumprimento definitivo, quando se
verificar que as prestagBes em execugdo do contrato, ndo correspondem as caracteristicas e
especificagdes que lhe sdo atribuidas na proposta e restante documentagdo apresentada pelo co-

contratante.

Clausula 92
Resolucdo por parte do fornecedor
O fornecedor pode resolver o contrato nos casos previstos no artigo 3322, do Decreto-Lei n2 18/2008

(Cddigo dos Contratos Publicos).

Clausula 102
Caucao
Ndo serd exigivel a prestagdo de cau¢do nem realizado retengbes nos pagamentos nos termos do

artigo 882 CCP.
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Capitulo llI

DISPOSICOES FINAIS

Clausula 112
Foro competente
Para a resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal do Funchal, com expressa rendncia a qualquer outro.

Clausula 122
Comunicag6es e notificagbes
Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras, quanto as notificagdes e comunicagdes entre
as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, a identificar no contrato a celebrar.
Qualquer alteragdo das informages do acordo, constantes no contrato, deve ser comunicada a outra

parte.

Clausula 132
Obrigagées do prestador

Sem prejuizo de outras previstas na legislagdo aplicdvel, no presente Caderno de Encargos ou nas
cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato, decorrem para o adjudicatario, em conformidade
com a absoluta subordinac¢do aos principios da ética profissional, isen¢do, independéncia, zelo e
competéncia, a obrigac¢do principal de disponibilizar o usufruto dos bens identificados, no presente
Caderno de Encargos, de acordo com as carateristicas, especificagfes técnicas e prazos estipulados.
E aplicavel, com as necessarias adaptagdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos a venda
de bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade da aquisi¢do.
0 adjudicatdrio é responsavel perante o Municipio de Santa Cruz de qualquer defeito ou discrepancia
do objeto do contrato.
A titulo acessorio, o adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente:

a) A manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informag¢des que

digam respeito ao Municipio de Santa Cruz;
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b) A comunicar, antecipadamente, ao Municipio de Santa Cruz os factos que tornem total ou
parcialmente impossivel o cumprimento de qualquer outra das suas obriga¢des, nos termos
do contrato celebrado;

¢) A ndo alterar as condigGes contratadas;

d) A recorrer a todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e

adequados a integral execugdo do contrato.

Clausula 142
Obrigagdes da entidade adjudicante
Constituem obrigacdes da parte adjudicante:
Pagar, no prazo acordado, a fatura emitida pelo adjudicatario.

Monitorizar o cumprimento contratual, no que respeita as respetivas condigdes.

Clausula 152
Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigagGes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir
do fornecedor o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em fungao da gravidade
do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos bens objeto do contrato, até 10% do
preco contratual;
b) Pelo incumprimento da obrigagdo de garantia técnica, até 10%;

2. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do fornecedor, a entidade adjudicante
pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 10%.

3. Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas
pelo fornecedor ao abrigo da alinea a) do n.2 1, relativamente aos bens objeto do contrato cujo
atraso na entrega tenha determinado a respetiva resolugao.

4. Na determinag¢do da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duragdo da infragdo, a sua eventual reitera¢do, o grau de culpa do fornecedor
e as consequéncias do incumprimento.

5. A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as

penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.
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6. As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade adjudicante

exija uma indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 162

Casos de for¢ca maior

Ndo podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem é havida como incumprimento, a nao

realizacdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de

forca maior, entendendo-se, como tal, as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo,

alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do

contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forca maior, se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,

tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios

internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou

administrativas injuntivas.

Nao constituem forga maior, designadamente:

a)

b)

c)

d)

e)

f)
g)

Circunstancias que ndo constituam for¢ca maior para os subcontratados do fornecedor, na
parte em que intervenham;

Greves ou conflitos laborais, limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de sociedades
em que este integre, bem como sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;
Determinagdes governamentais, administrativas ou judiciais, de natureza sancionatéria ou de
outra forma, resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou énus que sobre
ele recaiam;

ManifestagBes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;
Incéndios ou inundacBes com origem nas instalagbes do fornecedor cuja causa, propagacao
ou propor¢oes, se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranga;

Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor, ndo devidas a sabotagem;

Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar caso de for¢a maior, deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

.\‘.
!
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A forga maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigagbes contratuais
afetadas, pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante de

forga maior.

Clausula 172
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e feriados.

Clausula 18¢

Confidencialidade e Prote¢ao de Dados
A Segunda Outorgante obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apos a sua cessagao, a nao
ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer informag¢des e ou
elementos que lhe hajam sido confiados pela Primeira Outorgante ou de que tenha tido conhecimento
no ambito do contrato ou por causa dele.
Os dados pessoais a que a Segunda Outorgante tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela
Primeira Outorgante ao abrigo do contrato serdo tratados em estrita observancia das regras e normas
da Primeira Outorgante.
A Segunda Outorgante compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir, adaptar,
modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma colocar
a disposigdo de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela
Primeira Outorgante ao abrigo do contrato, sem que para tal tenha sido expressamente instruido, por
escrito, pela Primeira Outorgante.
No caso em que a Segunda Outorgante seja autorizada pela Primeira Outorgante a subcontratar outras
entidades para a prestacao de servigos, 0 mesmo serd a unica responsavel pela escolha das empresas
subcontratadas, bem como por toda a atuagdo destas.
A Segunda Outorgante obriga-se a garantir que as empresas por estas subcontratadas cumprirao o
disposto na Lei da Prote¢do de Dados Pessoais (Lei n2 58/2019, de 08 de agosto, doravante designada
por LPDP) e na demais legislagdo aplicdvel, devendo tal obrigagdo constar dos contratos escritos que
a Segunda Outorgante celebra com outras entidades por si subcontratadas.
A Segunda Outorgante obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na LPDP e demais legisla¢do

aplicavel em matéria de tratamento de dados pessoais e nomeadamente a:
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Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela Primeira
Outorgante Unica e exclusivamente para efeitos da prestagdo dos servigos objeto deste
contrato;

Observar os termos e condigdes constantes dos instrumentos de legaliza¢do respeitantes
aos dados tratados;

Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados pessoais;
Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a
Primeira Outorgante esteja vinculada, desde que tais regras lhe sejam previamente
comunicadas;

PAr em pratica as medidas técnicas e de organizagdao necessdrias a prote¢do dos dados
pessoais tratados por conta da Primeira Outorgante contra a respetiva destruig¢do,
acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragdo, a difusdo ou o acesso ndo autorizados,
bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados
pessoais;

Assegurar que os seus colaboradores cumpram todas as obrigages previstas no

contrato.

7. A Segunda Outorgante serd responsével por qualquer prejuizo em que a Primeira Outorgante venha

a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte da mesma e/ou dos seus colaboradores, de

dados pessoais em violagdo das normas legais aplicaveis e/ou do disposto no contrato.

8. Para efeitos do disposto no nimero anteriores da presente cldusula entende-se por "colaborador”

toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servigos a Segunda Outorgante, incluindo,

designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de servigos, procuradores e

consultores, independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido entre a

Segunda Outorgante e o referido colaborador.

contrato.

€

A obrigacdo de sigilo prevista na presente clausula mantém-se mesmo apds a cessagdo do presente
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Clausula 192
Gestor do Contrato
Nos termos do nimero 1 do art.s 290.2-A do CCP é designado o técnico de informatica do mapa de

pessoal desta autarquia Nuno Angelo Martins, e-mail: nunoangelo@cm-santacruz.pt e/ou

informatica@cm-santacruz.pt, contacto 291 520 100, como gestor deste contrato.

Clausula 202
Legislacdo aplicavel
A tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente Caderno de Encargos, aplica-se o disposto

no Cédigo dos Contratos Publicos e demais legislagdo aplicavel.

Capitulo IV

CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 212

Objeto

LOTE 1 Quantidade Descri¢gdo

CPU Processador Annapurnalabs Alpine AL324 ARM®
Cortex-A57 quad-core de 1,7 GHz ou equivalente
Arquitetura de CPU ARM de 64 bits
Membéria do sistema 4 GB SODIMM DDR4 (1 x 4 GB)
Memoéria méaxima 16 GB (1 x 16 GB)
Slot de meméria 1 x SO-DIMM DDR4

NAS 2 Membdria Flash 512 MB (Protec¢do de SO de inicializacdo
dupla)
Baia de unidade8 x 3,5 polegadas SATA 6 Gb/s, 3 Gb/s
Compatibilidade da unidade Baias de 3,5 unidades:
Unidades de disco rigido SATA de 3,5 polegadas
Unidades de disco rigido SATA de 2,5 polegadas
Unidades de estado sélido SATA de 2,5 polegadas
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Tape
autoloader

Troca a quente
Slot de SSD M.2 Opcional com um adaptador PCle
Suporte para aceleragdo de cache SSD
Porta Ethernet de 2,5 Gigabits (2,5 Gb/1 Gb/100 Mb) 2
(também compativel com 10 Mb)
Porta 10 Gigabit Ethernet 2 x 10GbE SFP+
Wake on LAN (WOL)
Somente a porta 2,5GbE
Jumbo Frame
Slot PCle 1
Slot 1: PCle 22 geragdo x2
As limitagcGes de largura de banda de PCle restringirao o
desempenho do NAS 10GbE.
PortasUSB3.2Gen1l 3
Formato Torre
Indicadores LEDStatus do sistema, LAN, USB, HDD1-8
Botbes Energia, Redefini¢ao, Cépia USB
Dimensdes (AxLxP) 188,2 x 329,3 x 280,8 mm, com 64 TB
discos incluidos.
Drive Technology: LTO-8 Ultrium
Maximum Number of Drives: UP to 2
Number of Slots: 24
Drive Interface: 8 Gb Native Fibre Channel
Maximum: Native 288 TB (LTO-8)
Capacity Maximum Transfer Rate: Compressed (2.5:1)
720 TB (LTO-8)
Native 2.16 TB/hr (2x LTO-8)
Reliability: MSBF (mean swaps between failures) 2 Million
robot load/unload cycles
MTBF (mean time between failures)100,000 hours (based
on 1M MSBF)
Average Cartridge Swap Time (drive to slot, slot to drive
45 seconds
Initialization Time:
80 to 120 seconds
Inventory Time:
1:20 minutes (using bar code labeled cartridges)
Connectors:
LC Optical Fibre (MSL FC models only)
1)RJ-45 Ethernet
(1) USB port
LED Indicators (on front panel) Ready LED (Green):
shows ready status information
Clean LED (Amber): shows fault status information
Attention LED (Amber): shows fault status information
Error LED (Amber): shows fault status information
Management Interface:
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10/100 Mbits/second, auto-configuring interface. RJ-45
connection. Https configurable.

Foundation Care 24x7 Service

Devera incluir 5 Universal Cleanning Cartridge.

O presente material inclui apoio técnico na montagem e instalagdo.

TOTALLOTE 1 18 915,00 €
LOTE 2 Quantidade Caracteristicas Técnicas

Quanta Memory Riser Board — (Part Number:

7S4LRB0030)
M?;ee”jg“’;rs° a Fujitsu 1600 W PSU Hot Plug (SERVIDOR
parag PRIMERGY RX4770 M3)
Servidores)
" 16 GB DDR4 / RDIMM (SERVIDOR PRIMERGY

RX4770 M3)

O presente material inclui apoio técnico na montagem e instalagdo.

TOTAL LOTE 2 6774,34 €
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LOTE 3 Quantidade

Computador 2

Computador 2

Monitor 4
TOTAL LOTE 3

LOTE 4 . Quantidade

UPS

Caracteristicas Técnicas

1x CPU INTEL CORE 17-10700F 2.9GHZ 16MB ou
equivalente.

Board com WIFI 6, Bluetooth, Gigabit Lan, RAID 0,1,5 ¢
10.

1x DIMM 16GB DDR4;

1x SSD 500GB NVME PCI-E M.2 3D-NAND, 2x DISCO 4TB
SATA3 7200RPM 64MB 3.5", 1 x VGA RTX 3060TI 8GB
Equivalente

1x CPU INTEL CORE 17-10700F 8C/16T 2.9GHZ 16MB ou
equivalente.

Board com WIFI 6, Bluetooth, Gigabit Lan, RAID 0, 1,5 e
10.

2x DIMM 16GB DDR4 - Total (32 GB por computador);
1X SSD 1TB NVME PCI-E M.2 3D-NAND,

2X DISCO 8TB SATA3 7.2K 256MB 512e 3.5" 24/7;

1 x VGA RTX 3060TI 8GB ou equivalente.

MONITOR 27" UHD ou Superior

6 940,00€

Descricao

UPS 20kW 400V for up to 4 internal 9Ah smart modular
battery strings, Start-up 5x8

(Allows you to remotely manage alert thresholds
and monitor your UPS over EcoStruxure IT, Web,

SNMP, or Modbus TCP and Modbus RTU.)

9Ah Smart Modular High-Capacity Battery String

Pagina 14 de 18

Praga Dr Jodo Abel de Freitas, 9100-157 Santa Cruz, Madeira

www cm-santacruz pt | geral@cm-santacruz pt
Telefone 291 520 100 | Fax 291 524 062
NIPC 511 244 681



N

E

k™

383

1Yr EAA Prev Srvc Upgrd to FW or Exstng Srvc Plan - (1)
1lor3P UPS 10 - 40kVA, Batt Frm, PDU or Acc.

Tempo de autonomia (Minutos) 18.5minutes at 20.00kW Unit Load;
(Load PF 1.00 and Load percentage 100%); 18.5minutes at 20kW Unit Load; (Load PF
1.00 and Load percentage 100%).

O presente material inclui apoio técnico na montagem e instalagao.

TOTAL LOTE 4 11 872,00€

Clausula 222

Conformidade e operacionalidade dos bens
O fornecedor obriga-se a entregar a entidade adjudicante os bens objeto do contrato com as
caracteristicas, especificacbes e requisitos técnicos previstos nas especificagbes técnicas
constantes no presente Caderno de Encargos.
Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condigdes de serem utilizados para
os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua entrada em
funcionamento.
E aplicével, com as necessdrias adaptacgdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos a
venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade dos
bens.
O fornecedor é responsavel perante a entidade adjudicante por qualquer defeito ou discrepancia

dos bens objeto do contrato que existam quando os bens lhe sdo entregues.

Clausula 232
Entrega dos bens objeto do contrato
Os bens objeto do contrato devem ser entregues na Sec¢do de Tecnologias de Informacgdo e
Comunicagao da Camara Municipal de Santa Cruz, sita ao mesmo edificio.

A entrega deverd ocorrer em dia (til, entre as 9 e as 16 horas, de segunda a sexta-feira.
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Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos
documentos para o local de entrega e com a respetiva instalagdo sdo da responsabilidade do

fornecedor.

Clausula 242

Notificacdo de Entrega
Para cumprimento do exposto no nimero anterior, deverd o adjudicatario comunica, por escrito,
ao gestor de contrato, no prazo maximo de 48 horas (dois dias uteis), a data e hora da entrega
do equipamento, tendo em atengdo o consagrado neste caderno de encargos quanto aos
horéarios de fornecimento.
O adjudicatario devera diligenciar no sentido de a entrega do equipamento ser realizada pelo seu
legitimo representante, devidamente credenciado para esse efeito.
Caso ndo se encontrem cumpridas as disposi¢Ges anteriores, o Municipio de Santa Cruz, reserva-
se no direito de ndo receber o equipamento.
Aquando da recec¢do deverd ser verificada a conformidade do equipamento com o efetivamente
adjudicado.
Para tanto, a pessoa referida no ponto 2 desta cldusula devera ter poderes suficientes para
vincular o adjudicatdrio quanto a tomadas de decisdo assumidas no auto de rececao.
O n3o recebimento do equipamento por ndo se encontrarem reunidas as condigdes aqui
estabelecidas, determina que seja retomada a contagem de prazo para efeitos de incumprimento
temporério do contrato perante a circunstancia de o equipamento ser enviado a cargo de
transitario, devera o adjudicatario articular-se com este de modo que no ato de entrega estejam
todos presentes.
Encontrando-se o equipamento danificado ou ndo conforme, este serda devolvido ao
representante do adjudicatario ficando este ato patenteado na guia de remessa/auto de entrega.
Perante o caso de o equipamento estar incompleto, sera lavrada, na guia de remessa/auto de
entrega, tal constatagdo e envio de fax ou correio eletronico ao adjudicatario dando-lhe um prazo

para que o mesmo retifique tal situagdo, sem prejuizo da eventual aplica¢do de penalidade.

Clausula 252

Assisténcia Técnica
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1. Durante o prazo de garantia cabe ao adjudicatario a conservagdo gratuita do equipamento, a
substitui¢do de todas as pegas que durante esse prazo se inutilizarem ou cujo desgaste seja anormal,
bem como a reparagdo de quaisquer deficiéncias notadas que ndo devam ser atribuidas a auséncia de
cuidado na utilizagdo do equipamento.

2. O prazo de assisténcia técnica ndo pode ser superior a 12 horas, se houve necessidade de substituigao

de equipamentos, os mesmos, devem ser substituidos num prazo ndo superior a 24 horas.

Clausula 262
Garantia técnica

1. Nos termos da presente clausula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de bens de
consumo e das garantias a ela relativas, o fornecedor garante os bens objeto do contrato, pelo prazo
de dois anos a contar da data da assinatura do auto de recegdo, contra quaisquer defeitos ou
discrepancias com as exigéncias legais e com caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos
definidos nas especificagdes técnicas do presente caderno de encargos, que se revelem a partir da
respetiva aceitagao do bem.
2. Agarantia prevista no nimero anterior abrange:

a) O fornecimento, a montagem ou a integragdo de guaisquer pegas ou componentes em
falta;

b) A desmontagem de pegas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;

¢} A reparagdo ou a substituicdo das pegas, componentes ou bens defeituosos ou
discrepantes;

d) O fornecimento, a montagem ou instalacdo das pecas, componentes ou bens reparados ou
substituidos;

e} O transporte do bem ou das pegas ou componentes defeituosos ou discrepantes para o
local da sua reparagao ou substituicao e a devolugdo daqueles bens ou a entrega das pecas
ou componentes em falta, reparados ou substituidos;

f) A deslocagdo ao local da instalagdo ou de entrega;

g) A mdo-de-obra.

3. No prazo maximo de dois meses a contar da data em que a entidade adjudicante tenha detetado
gualquer defeito ou discrepancia, este deve notificar o fornecedor por escrito, para efeitos da

respetiva reparagao.
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4. A reparagdo ou substituicdo previstas na presente clausula devem ser realizadas dentro de um prazo
razodvel fixado pela entidade adjudicante e sem grave inconveniente para este ultimo, tendo em

conta a natureza do bem e o fim a que o mesmo se destina.
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